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Duurzaam gedrag?
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“Ergens bewust van zijn en er 
naar handelen zijn twee 

verschillende dingen”

(Uit: Tijd voor biodiversiteit, Naturalis, september 2021)



‘Motivational Gap’



Waarom komen mensen – ondanks 
groeiende zorgen - niet in actie?



1. Gemis van een geloofwaardige
landelijke strategie waarin het 
klimaatprobleem overtuigend
aangepakt wordt. 

(Bushel, Workman & Colley, 2016)



1. Gemis van een geloofwaardige
landelijke strategie waarin het 
probleem overtuigend aangepakt
wordt. 

2. Het onvermogen om het 
klimaatprobleem – én de 
oplossingen – op een
overtuigende manier te vertellen

(Bushel, Workman & Colley, 2016)
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DOEN GEDRAGSKEUZES 
ER DAN TOE?



Huishoudens zijn gezamenlijk 
verantwoordelijk voor bijna 
75% van de wereldwijde CO2

uitstoot
(Druckman & Jackson, 2016)



De top 10% inkomens (‘hoge 
SES’) zijn voor 40 tot 60% 
verantwoordelijk voor de 
wereldwijde CO2 uitstoot.

(Nielsen, et al., 2021)



‘Hoge SES’ groep grootste aanjager van  
klimaatverandering



Voet- én 
handafdruk 

(Nielsen, et al., 2021))



Dus ons gedrag doet er 
zéker toe.



Wat kan helpen?



FALSE 
CONSENSUS



We maken ons toch 
allemaal zorgen om het 

klimaat en de energiecrisis?





Weten & Willen
= 

(Klimaatvriendelijk)
Doen



Om effectief tot 
verandering te 
komen, moeten we 
durven kiezen en 
(wetenschappelijk)
willen puzzelen



Duurzame gedragingen hebben een
eigen – extra uitdagende -
psychologische constitutie



Het probleem



Het probleem –
en hoe pakken we dat
geloofwaardig én
overtuigend aan?



DOELGEDRAGINGEN MAATREGELEN

?

PROBLEEM



RANDVOORWAARDEN
GEDRAG
Michie et al., 2018



Gedrag



Motivatie

Capaciteit

Gelegenheid





Hebben ze zin om 

te isoleren?



Kunnen ze 

isoleren?



Hebben ze middelen

om te isoleren?



Willen ze?

Kunnen ze?

Zijn ze in de 

gelegenheid?



Geloofwaardige
veranderingsaanpak
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“Seeing People in 
the Data”

Fogg-Rogers, et al., 2021



Welke
veranderingsaanpak

(verhaal) past bij
wie?



What makes 
someone tick?

• Dig up information

• Map motivation

• Assess early (and often)

• Observe behavior

• Show you care

• Ask questions (but don’t interrogate)

• Listen for understanding

• Share (be a little vulnerable)

• Make it safe

• Create (social) events

Gebaseerd op Windingland, 2014 











VROEGER NU

Cartoon van Jip van den Toorn (10 mei 2022)

Brenda had besloten 
milieubewuster te gaan leven 
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Casus 

huis-aan-huis krant RES 
FruitDelta Rivierenland
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Aanleiding & Insteek krant

• Aanleiding
o Signaal politiek
o Wens stille meerderheid informeren/betrekken/activeren

• Insteek
o Participatie inwoners & bedrijven in de energietransitie

Waaraan & hoe kunnen inwoners meedoen?
Wat kunnen inwoners zelf doen?

• Op de 3 pijlers:
o Lokaal duurzame opwek energie 
o Aardgasvrij wonen
o Minder energie gebruiken



#rescongres

Strategie & Doelgroep

• Middengroep interesseren/betrekken door koplopers (inwoners) aan 
het woord te laten. 

Verbinding maken tussen koplopers en middengroep.
Voorbeeldfunctie koplopers zichtbaar maken op laagdrempelige manier, zodat mensen zichzelf erin 
kunnen herkennen. ‘hey dat is ook wat voor mij’.

• Achterblijvers handelingsperspectief bieden 

Door concrete handvaten/oplossingen te bieden.

• Investeren in collectieve verhaal van de regio.
Om mensen betrokken te houden bij lange termijn traject.

• Artikelen geschreven vanuit BSR Leefstijlen



Pioniers, gaan 
sneller dan 
overheid

HToverwoord: 
Samen

Status, 
rendements-

denken

Wantrouwend 
richting overheid, 

willen geen 
verandering
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Voorbereiding 
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BSR, Hoe nu verder?

• Evalueren

• Message House

• Communicatie & participatieplan 2023

De hele krant bekijken? Lees de online versie hier: 
http://www.themanieuws.nl/app/publication/RESRL221/11464



RES-enquete

Gemeente Alphen aan den Rijn









Meer lezen?

energieparticipatie.nl/gedragspsychologie-
en-inwonerprofielen

#rescongres

https://www.energieparticipatie.nl/gedragspsychologie-en-inwonerprofielen

